
Política de Privacidade de Dados 

 

Informações Gerais 

O Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ, inscrito no CNPJ SOB Nº 
56.041.725/0001-82, com sede na Rua do Carmo, nº 09, 3º andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 
20.011-020, e com endereço eletrônico no https://www.2protestorj.com.br/, valoriza a privacidade de 
seus usuários e criou esta Política de Privacidade para demonstrar seu compromisso em proteger a sua 
privacidade e seus dados pessoais. O tratamento de dados deste Serviço Registral decorre da sua 
finalidade pública, na persecução do interesse público, com objetivo de executar as competências 
legais ou cumprir as atribuições legais do serviço público. 

Esta política de privacidade está em sintonia com os fins públicos a serem alcançados pela atividade 
registral de protestos e de acordo com a Lei Federal nº 13.709/2018, o Código de Normas da 
Corregedoria Geral da Justiça do Estado do Rio de Janeiro, da Lei Federal nº 9492/97, da Lei nº 
8935/94, notadamente o art. 30, insc. VI, no que cerne ao dever de sigilo profissional. Objetiva dar 
segurança ao usuário ao descrever de que forma sua privacidade é protegida pelo Tabelionato do 2º 
Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ ao coletar, tratar e armazenar suas informações pessoais. 

O Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ segue o Código de conduta que 
representa a missão, a visão e os valores, feito com o objetivo de orientar a retratar quais são os 
valores prioritários desta Serventia desde sua concepção, sempre visando uma atuação ética de todos 
os seus funcionários. 

Definições 

Usuário: todas as pessoas físicas que utilizarão ou visitarão o site e/ou aplicativo, maiores de 18 
(dezoito) anos ou emancipadas e totalmente capazes de praticar os atos da vida civil ou os 
absolutamente ou relativamente incapazes devidamente representados ou assistidos. 

Dados Pessoais: significa quaisquer informações fornecidas e/ou coletas pela Serventia, por qualquer 
meio, ainda que públicos que: 

 Identifiquem, ou que, quando usadas em combinação com outras informações tratadas pela 
empresa identifiquem um indivíduo; ou  

 Por meio das quais a identificação ou informações de contato de uma pessoa física possam 

Os dados pessoais podem estar em qualquer mídia ou formato, inclusive registros eletrônicos ou 
computadorizados, bem como em arquivos baseados em papel. Os dados pessoais, no entanto, não 
incluem telefone comercial, número de celular comercial, endereço comercial e/ou e-mail comercial. 

Finalidade: o objetivo, o propósito que a Serventia deseja alcançar a partir de cada ato de tratamento 
das informações pessoais 

Necessidade: justificativa pelo qual é estritamente necessário coletar dados pessoais, para atingir a 
finalidade, evitando-se a coleta excessiva. 

Bases Legais: fundamentação legal que torna legítimo o tratamento de dados pessoais para uma 
determinada finalidade prévia por parte da Serventia. 



Consentimento: autorização expressa e inequívoca dado pelo usuário titular do dado pessoal para que 
o Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ trate seus dados pessoais para a 
finalidade previamente descrita, na qual a base legal necessária para o ato demande a autorização 
expressa do titular. 

Esta política se aplica, em geral, a todos os usuários e potenciais usuários dos serviços fornecidos pelo 
Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ e resume como poderá coletar, 
produzir, receptar, classificar, utilizar, acessar, reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar, 
armazenar, eliminar, avaliar controlar a informação, modificar, comunicar, difundir ou extrair e 
compartilhar com a finalidade jurídica os dados coletados, incluindo as informações de identificação 
pessoal, de acordo com as bases legais aplicáveis e todas as leis privacidades e proteção de dados em 
vigor. 

Caso o usuário não se enquadre na descrição acima e/ou não concorde, ainda que em parte, com os 
termos e condições contidos nesta Política de Privacidade, não deverá acessar e/ou utilizar os serviços 
oferecidos pelo Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ, bem como os sites e 
serviços por ele operados. 

Coleta e uso de Informações Pessoais 

Neste sentido, todos os dados pessoais coletados e suas finalidades estão disponíveis no Tabelionato 
do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ e o titular do dado pessoal pode solicitar as 
informações disponíveis em qualquer momento que julgar necessário. 

O tratamento de dados pessoais destinados à prática dos atos inerentes ao exercício dos serviços 
notariais e de registros, no cumprimento de obrigação legal ou normativa, independe de autorização 
específica da pessoa natural que deles for titular. Todos os dados pessoais que não se enquadram em 
bases legais, deverão possuir consentimento expresso do titular para o devido tratamento. 

O usuário que decidir fornecer seus dados pessoais pessoalmente ou via site, necessários à prática de 
qualquer serviço realizado por esta Serventia, declara estar ciente e concordar com os termos descritos 
neste documento. A concordância com esta Política de Privacidade é indispensável à utilização do 
site, WhatsApp, e-mail e todos os serviços oferecidos pelo Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da 
Comarca da Capital RJ. 

 

Segurança de Informações Pessoais 

Para mantermos suas informações pessoais seguras, usamos ferramentas física, eletrônicas e 
gerenciais orientadas para a proteção da sua privacidade. Aplicamos essas ferramentas levando em 
consideração a natureza dos dados pessoais coletados o contexto e a finalidade do tratamento e os 
riscos que eventuais violações gerariam para os direitos e liberdades do titular dos dados coletados e 
tratados. Entre as medidas que adotamos, destacamos as seguintes: 

 Apenas pessoas autorizadas têm acesso a seus dados pessoais; 

 Seus dados pessoais são armazenados em ambiente seguro e idôneo. 

O Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ se compromete a adotar as 
melhores posturas para evitar incidentes de segurança. Todos os dados pessoais coletados e suas 
finalidades estão disponíveis junto ao Tabelionato do 2º Ofício de Protesto da Comarca da Capital RJ. 



O Titular do dado pessoal pode solicitar as informações disponíveis em qualquer momento que julgar 
necessário, tendo a Serventia o prazo de 10 (dez) dias úteis para fornecer todas as informações. 

Em caso de incidentes de segurança que possa gerar risco ou dano relevante para você ou qualquer um 
dos nossos usuários/clientes, comunicaremos aos afetados e a Autoridade Nacional de proteção de 
Dados sobre o ocorrido, em consonância com as disposições da Lei Geral de Proteção de Dados. 

 

Término do Tratamento dos dados 

 

À controladora, é permitido manter e utilizar os dados pessoais do(a) titular durante todo o período 
contratualmente firmado para as finalidades relacionadas nesse termo e ainda, após o término da 
contratação, para cumprimento de obrigação legal ou impostas por órgãos de fiscalização, nos termo 
do artigo 1º da Lei nº 13.709/2018. 

O término do tratamento ocorrerá quando os dados pessoais deixaram de ser necessários ou 
pertinentes para finalidade do objeto do contrato, nos termos do art. 15, inciso I da Lei 13.709/2018, e 
sua conservação se dará em observância ao disposto no artigo 16 da referida Lei. 

 

Direito de Revogação do Consentimento 

 

O(A) titular poderá revogar seu consentimento, a qualquer tempo, por e-mail ou por Carta escrita, 
conforme o artigo 8º, parágrafo 5º, da Lei nº 13.709/2018. O(A) titular fica ciente de que a 
Controladora poderá permanecer utilizando os dados para as seguintes finalidades: 

 

 Para cumprimento de obrigações decorrentes da legislação trabalhista e previdenciária, 
incluindo o disposto em Acordo ou Convenção Coletiva da categoria do titular e da 
Controladora; 

 Para procedimentos de admissão e execução do contrato de trabalho, inclusive após seu 
término; 

 Para cumprimento, pela Controladora, de obrigações impostas por órgãos de fiscalização; 

 Para exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; 

 Para proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de terceiros; 

 Quando necessário para atender aos interesses legítimos da controladora ou de terceiros, 
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a 
proteção de dados pessoais. 

Disposições 

 

Os sistemas e procedimentos internos utilizados para armazenamento e processamento do uso de 
dados pessoais, atendem os padrões de boas práticas de governança e aos princípios gerais da Lei 



13.709/2018, do Provimento CNJ nº 74/2018 e do Código de Normas do Conselho Nacional de 
Justiça – Provimento CNJ nº 149/2023. 

O 2º Tabelionato de Protesto de Título da Comarca da capital RJ, em razão de sua finalidade pública, 
atende às normas estabelecidas pela Corregedoria Geral da Justiça do Estado do Rio de Janeiro. 

 

Encarregado de Proteção de dados 

 

Caso tenha dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou sobre os dados pessoais que tratamos, 
você pode entrar em contato com a nossa encarregada de proteção de dados pessoais, Luciene 
da Silva Roça Novo, através dos seguintes canais: 

 

E-mail: administrativo@2protestorj.com.br 

Tel: 21-2038-1038 

  

 


